Tamara Radovanovi¢' Primljen: 12.05.2023. godine
Visoka $kola strukovnih studija za obrazovanje vaspitaca Prihvacen: 31.06.2023. godine
Novi Sad UDC: 159.923.5316.61
DOI: 10.19090/ps.2023.1.15-29

Pregledni nau¢ni rad

SOCIJALNE KOMPETENCIJE DECE KROZ PRIZMU
TEORIJSKIH (NE)PODUDARNOSTI

Apstrakt

Socijalne kompetencije dece sve vise privlace paznju strucne i naucne javnosti.
Zbog svoje kompleksnosti, razlicitih promisljanja i vaznosti u okvirima brojnih nauc-
nih disciplina, postoje odredene (ne)podudarnosti u razumevanju koje uslovljavaju
njeno pozicioniranje u teorijskim i empirijskim istrazivanjima. U svetlu toga, cilj rada
Jje usmeren ka analizi i pokuSaju sinteze razlicitih i relevantnih videnja socijalnih kom-
petencija u okviru nekoliko domena: terminoloskih odredenja, teorijskih polazista, te-
orijskih pristupa i pristupa u definisanju, teorijskih modela, sastavnih odrednica i na-
¢ina merenja. Imajuci u vidu dominantna promisljanja, osnovni zakljucak je da soci-
Jalne kompetencije predstavljaju multidimenzionalni konstrukt koji kao takav ne moze
biti sveden na jednu meru, situaciju, ponasanje, pokazatelj, instrument i sl. Vise razli-
Citih procenjivaca, procena ponasanja u razlic¢itim socijalnim situacijama u okvirima
razlicitih konteksta, uzimajuci u obzir individualna obelezja svakog deteta, kombino-
vanje razlicitih istrazivackih metoda i instrumenata i dr, stvaraju prilike za procenu
socijalnih kompetencija dece na najvisem nivou njihove analize. Sve drugacije bi
predstavljalo analizu i procenu pojedinih komponenti Sire shvacenih socijalnih kom-
petencija. S tim u vezi, a u cilju realizacije disciplinarnih, interdisciplinarnih i kroskul-
turalnih istrazivanja izuzetno je znacajno precizno i jasno odredenje socijalnih kompe-
tencija dece i njenih sastavnih komponenti.

Kljucne reci: socijalno ponasanje, socijalne kompetencije, visedimenzional-
nost.

Uvod

U istrazivackim praksama velikog broja autora koji se bavi socijalnim aspek-
tom razvoja deteta, primetna su nastojanja da se za predmet rasprava, dilema i istrazi-
vanja polazi od analize i procene socijalnog ponasanja dece razli¢itog uzrasta. Nekada
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su ti istrazivacki poduhvati isklju¢ivo usmereni ka procenjivanju socijalno prihvatlji-
vih oblika ponaSanja i njihove povezanosti s bioloskim, porodi¢nim, institucionalnim
i drugim kontekstima razvoja deteta, dok su negde u fokusu socijalno neprihvatljiva
ponasanja i tumacenja vezana za njihove oblike. Medutim, u najve¢em broju sluc¢ajeva
paznja autora usmerena je ka oba oblika socijalnog funkcionisanja dece.

Imajuéi u prvom planu analizu oblika socijalno prihvatljivog ponasanja dece,
manifestuje se znatan broj teorijskih i empirijskih objasnjenja i terminoloskih (ne)sla-
ganja koji su ¢esto uslovljeni kulturoloskim, ideoloskim, lingvistickim, te i teorijsko-
istrazivackim kontekstima i ciljevima. U cilju realizacije disciplinarnih, interdiscipli-
narnih i kroskulturalnih istrazivanja izuzetno je znacajno precizno i jasno odredenje i
upotreba pojmova koji su u sredistu paznje.

U ovom radu paznja ¢e biti usmerena ka prihvatljivim oblicima ponasanja dece,
konkretno socijalnim kompetencijama dece. Socijalne kompetencije dece ¢ine pred-
met mnogih istrazivackih i teorijskih analiza (Cavell, 1990; CASEL, 2013, Jurcevic¢-
Loznaci¢, 2016; Petrovi¢, 2015; Rose-Krasnor, 1997; Spasenovi¢, 2004, 1 dr.), ali zbog
svoje kompleksnosti, razlic¢itih promisljanja i vaznosti na podru¢ju brojnih nauénih di-
sciplina, one i dalje privlace paznju strucne i naucne javnosti. Budu¢i da u literaturi i
dalje ne postoji saglasje i univerzalno odredenje socijalnih kompetencija, u nastavku
¢e se ukazati na pokusSaj sinteze razli€itih i relevantnih videnja. Jasnije odredenje i
razumevanje iziskuje analizu u okviru nekoliko domena: terminoloska odredenja, teo-
rijska polazista, teorijski pristupi i pristupi u definisanju, teorijski modeli, osnovni sub-
domeni ili komponente, nac¢ini merenja i dr, te je i sam rad oblikovan prema navede-
nom. Potreba za ovakvom vrstom analize i distinkcije u kontekstu pedagoskog istrazi-
vanja je pozeljna, mozda ¢ak i neophodna.

Terminoloske (ne)podudarnosti

Imajuéi u vidu terminoloske odrednice, naj¢esca konfuzija nastaje usled upotre-
be termina koji su u bliskom, ali ne sinonimnom odnosu. Izdvajaju se: intra i interper-
sonalna inteligencija, socijalna i emocionalna inteligencija, socijalno-emocionalne
kompetencije, nekognitivne vestine, “meke” vestine, adaptivno ponavljanje, socijalne
vestine, prosocijalno ponasanje, socijalna umeca i dr. Na objasnjenje nekih od njih
ukazace se u nastavku.

Socijalna (interpersonalna) i emocionalna (intrapersonalna) inteligencija.
Shodno tumacenju istaknutih teoreti¢ara Gardnera i Golemana na polju socijalne i
emocionalne inteligencije, primetno je da pojmu intrapersonalna inteligencija kore-
spondira pojam emocionalna inteligencija, dok pojmu interpersonalna inteligencija
pojam socijalna inteligencija (Suzi¢, 2002, prema: Mari¢ Jurisin & Kostovi¢, 2016).
Prevashodno je Goleman kao sastavni deo emocionalne smatrao socijalnu inteligenci-
ju, te su otuda nastala shvatanja koja socijalnu inteligenciju smatraju kao deo Sireg,
emocionalnog konteksta. Medutim, u svojim kasnijim radovima ukazuje na njihova
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preklapanja i neopravdano tumacenje socijalne inteligencije kao dela Sireg modela
emocionalne inteligencije (Goleman, 2017). Fokusirajuci se na socijalnu inteligenciju,
istice da je socijalno inteligentna osoba ,,ne samo inteligentna povodom interpersonal-
nih odnosa, nego i u njima”, objas$njavajuéi to kao ,,mudro postupanje u ljudskim od-
nosima” (Goleman, 2017:19). Kada je re¢ o odnosu socijalne inteligencije i socijalne
kompetencije, odredeni broj autora ih koristi jednozna¢no (Brdar, 1994; Buljubasic-
Kuzmanovi¢, 2016; Goleman, 2006), dok postoje i oni koji socijalnu inteligenciju
odreduju kao kapacitet i potencijal, dok dostizanje ili aktualizaciju tog potencijala de-
finisu kao socijalne kompetencije pojedinca (Huitt & Dawson, 2018).

Nekognitivne i ,,meke” vestine. Pojam nekognitivne vestine (eng. non-cognitive
skills), na nasem govornom podrucju nije prisutan u istrazivackim i teorijskim krugo-
vima, dok se u inostranoj literaturi sve ¢esS¢e koristi (Jones et al., 2015; Kautz et al.,
2014; Zhou, 2016 i dr.). Odnosi se na ,,obrasce misljenja, ose¢anja i ponasanja koji su
drustveno odredeni i mogu se razvijati tokom celog zivota, obuhvatajuéi licne osobine,
stavove i motivaciju” (Zhou, 2016:2). Drugi autori (Jones et al., 2015:2282) konkreti-
zuju 1 navode ,,bihevioralne karakteristike, regulaciju emocija, paznju, samoefikasnost
1 interpersonalne vestine dece” kao sastavne komponente. Kao klju¢nu karakteristiku
izdvajaju socijalne kompetencije. Navedeni termin predstavlja ekvivalent opstepozna-
tom terminu ,,meke” vestine (eng. soft skills). Medutim, potrebno je dodati da se u
poslednje vreme neformalno sugeriSe da je upotreba termina “meke” vestine neoprav-
dana jer se prepoznaju kao esencijalne i u razvoju svakog pojedinca kljucne i determi-
nisuce.

Socijalno-emocionalne kompetencije. Sinonimna veza s prethodno navedenim
terminom se ogleda u ¢injenici da obuhvataju razli¢ite obrasce misljenja, osecanja i
ponasanja koji su karakteristicni za odredenu situaciju. Medutim, ono §to ih razlikuje,
i to u zavisnosti od konteksta analize ili autora, predstavlja njihova podela. Tako se, na
primer, izdvajaju sledece klasifikacije: emocionalna ekspresivnost, razumevanje emo-
cija, regulacija emocija i ponasanja, reSavanje problema i socijalne i relacione vestine
(Denham, 2006:63), dok Zajednica akademskog, socijalnog i emocionalnog ucenja
(Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning, CASEL, 2013) ukazuje
na: samosvest, samoregulaciju, odgovorno donosenje odluka, socijalnu svesnost i in-
terpersonalne vestine.

Dileme i konfuzije postoje prilikom koriS¢enja termina socijalne vestine i soci-
Jjalne kompetencije. Znacajan broj autora ranije (Brdar, 1994; Gresham, 1986; Cavell,
1990; Rose-Krasnor, 1997), a i sada (Hukkelberg, Keles, Ogden & Hammerstrom
2019; Juréevi¢-Lozanci¢, 2011, 2016; Kennedy, 2018; Petrovi¢, 2015) ukazuje na nu-
znost njihove distinkcije. Na primer, polaze¢i od modela socijalne kompetencije (Ca-
vell, 1990 i Rose-Krasnor, 1997), u kojima socijalne vestine ¢ine sastavni deo socijal-
ne kompetencije, jasno se zakljucuje da kompetencije predstavljaju Siri konstrukt u
odnosu na vestine. Naime, socijalne vestine su situacijski specificna ponaSanja, dok
socijalne kompetencije predstavljaju Siri, evaluativan termin (Hukkelberg et al., 2019)
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koji se najcesce odnosi na ,,efikasno funkcionisanje u odredenom socijalnom kontek-
stu” (Cavell, 1990:111). Naime, socijalne kompetencije svojim multidimenzionalnim
karakterom nisu odredene na jednu situaciju i ponaSanje.

Prosocijalno ponasanje. Smatra se oblikom prihvatljivog ponasanja dece razli-
¢itog uzrasta, dok se kod odredenih autora (Gresham & Elliott, 1990; Junttila, Voeten,
Kaukiainen, & Vauras, 2006; Jurcevi¢-Loznaci¢, 2016; Wentzel, 2015) izdvaja kao je-
dan od najznacajnih pokazatelja, odnosno odrednica socijalne kompetencije. [ako i u
odredenju ovog termina ne postoji usaglasenost, prosocijalno ponasanje je moguée
odrediti kao oblik deljenja, pomo¢i i saradnje (Wentzel, 2015). Kao takvo ¢esto pred-
stavlja vaznu odrednicu socijalne kompetencije (Jurcevié¢-Loznaci¢, 2016), odnosno
njen pokazatelj i ishod (Gresham & Elliott, 1990; Wentzel, 2015). Kao znacajni poj-
movi vezani za prosocijalno ponasanje navode se altruizam i empatija. Altruisticko
ponasanje predstavlja uzi pojam, odreden kao nastojanje da se drugome pomogne i
ucini odredenja korist (Kerestes, 2006), bez licne Koristi ili nagrade (Jur¢evi¢-Lozan-
¢i¢, 2016), dok prosocijalno ponasanje ukljucuje i licnu dobit i korist. Empatija se
moze razumeti kao znanje o tudim oseéanjima, razumevanje osec¢anja drugih i saose-
¢ajno reagovanje u skladu s onim $to drugi ose¢a (Goleman, 2017), dok su sposobnosti
za nju urodene, istice danski psihoterapeut Jul sa saradnicima (Jul & Jensen, 2014).
Zakljucuje se da prosocijalno ponasanje Cini sastavni deo socijalnih kompetencija i da
je nemoguce izmedu njih staviti znak jednoznacnosti.

Navedena razli¢itost u upotrebi termina moze da bude opravdana ¢injenicom da
i dalje ne postoji opsSteprihvacen pristup, model i odredenje sastavnih komponenti so-
cijalne kompetencije, ve¢ oni Cesto zavise od samih autora, teorijsko-metodoloskih
utemeljenja i nacina merenja. Tome posebno doprinose razli¢ita teorijska polazista i
pristupi u interpretiranju ovog konstrukta.

Teorijska polaziSta, teorijski pristupi i pristupi u definisanju

Kada su u pitanju socijalne kompetencije i njeni domeni, znacajan broj teorij-
skih polazista moze da bude osnova. Pocev od socio-kulturne teorije Vigotskog, pa sve
to Bronfenbrenerove teorije ekoloskih sistema. Usled navedenog i ¢injenice da opera-
cionalizacija zavisi od konkretnog teorijskog polazista, kao znacajnije se izdvaja ana-
liza teorijskih pristupa u shvatanju i interpetiranju, jer kako isti¢e Brdar (1994) razli¢iti
teorijski pristupi uslovljavaju razlicito definisanje.

* Odredeni autori (McConnell & Odom, 1999) su klasifikovali pristupe u cetiri
grupe: 1) sveobuhvatni pristup koji ukljucuje sva kompetentna ponasanja, 2)
bihevioralni pristup koji obuhvata samo pojedinacna ponasanja, 3) kognitivni
pristup koji ukljucuje socijalne i1 kognitivne vestine i 4) pristup usmeren na
ucinke.
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* Objedinjujuca klasifikacija ukazala je na sledece: 1) bihevioralni, 2) humani-
sticki, 3) psiholoski, 4) kognitivno-razvojni i 5) pristup socijalnog ucenja (Br-
dar, 1994).
» Zapedagosko polje istrazivanja posebno je znacajan pedagoski pristup autorki
Kas i Meklilen (Katz & McClellan, 2005), svrstavanjem socijalne kompeten-
cije u podrucje pedagoske interakcije, posebno u kontekst vrsnjackih odnosa.
U zavisnosti od teorijsko-metodoloskog nacrta istrazivanja, autori teze odrede-
nom teorijskom pristupu koji uslovljava razli¢ito definisanje socijalne kompetencije.
U cilju jasnijeg odredenja socijalnih kompetencija dece i mladih, nailazi se na razlicite
pristupe u definisanju. 1zdvajaju se sledeci:
* definisanje socijalne kompetencije u zavisnosti da li se akcentuju: a) ishodi, b)
sadrzaji 1/ili c¢) procesi socijalnog ponasanja (Gresham, 1986);
* tumacenje socijalne kompetencije kao: a) molarnog koncepta i/ili b) specific-
ne karakteristike (Waters & Sroufe, 1983);
* objasnjene posredstvom: a) produkata ili ishoda socijalnog funkcionisanja, b)
vestina potrebnih za socijalno funkcionisanje i ¢) samog procesa funkcionisa-
nja (Cavell, 1990);
 definisanje koje zavisi od usmerenosti ka: a) vestinama i osobinama, b) isho-
dima 1/ili ¢) socijalnoj efikasnosti (Vaughn et al., 2009);
* posebno zapazen pristup koji objedinjuje razli¢ita definisanja: a) skup razlici-
tih vestina, b) status u grupi vrs$njaka, ¢) uspesnost u interpersonalnim odnosi-
ma i d) funkcionalisticka odredenja (Rose-Krasnor, 1997).
Medutim, kako bi se izbegli redukcionisticki pristupi u odredenju socijalne
kompetencije uslovljene odredenim pristupom i operacionalizacijom, nastali su razli-
¢iti teorijski modeli.

Teorijski modeli socijalnih kompetencija

Hrvatska autorka Ingrid Brdar (1994) je dala znacajan nau¢ni doprinos jasnim

i kritickim prikazom razli¢itih teorijskih modela socijalnih kompetencija koji su se u
teorijskim 1 istrazivackim okvirima javljali u razli¢itim vremenskim periodima. Istice
da ne postoji univerzalan i opsteprihva¢en model, jer nisu svi podjednako ,,podlegli”
empirijskoj proveri. Hronoloski ukazuje na modele socijalnih kompetencija slede¢ih
autora: Argyl, 1967; Guilfprd, 1967; Ford, 1982; McFall, 1982; Marlowea, 1986; Dod-
ge, 1987; Riggio, 1989 (Brdar, 1994). U kasnijim godinama i posebno isti¢u¢i psiho-
losko-pedagoski kontekst nadovezuju se:

» Kavelov model socijalne kompetencije (Cavell, 1990);

* Model obrade socijalnih informacija (Crick & Dodge, 1994);

* Model afektivne socijalne kompetencije (Halberstadt, Denham & Dunsomore,

2001);
* Integrativni model-prizma socijalne kompetentnosti (Rose-Krasnor, 1997);
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* Pedagoski model (Katz & McClellan, 2005);

e Model socijalne kompetencije dece predskolskog uzrasta (Vaughn et al.,
2009);

* Model socijalne i emocionalne kompetencije na Skolskom uzrastu (Collie,
2020) i dr.

Imajuéi u vidu brojnost spomenutih modela, Dirks sa saradnicima (Dirks, Treat, & We-
ersmg, 2007) ih objedinjuje u tri grupe:
model ,,osobina” (eng. traits model) - najveci deo varijanse socijalne kompe-
tencije moze se objasniti individualnim faktorima deteta;

* model socijalnih vestina - usmeren na bihevioralnu dimenziju, odnosno loka-
lizaciju socijalne kompetencije na odredeno ponasanje i konkretnu akciju;

* molekularni model - objedinjuje interakciju izmedu ponasanja i situacije.

Ukoliko se, na primer, akcentuje uloga i znacaj socijalne kognicije i/ili mental-
nih Sema u procesu analize socijalne kompetencije, svakako da je znac¢ajna podobnija
analiza Krik i Dodzovog modela (eng. social-information processing model, Crick &
Dodge, 1994). Medutim, ukoliko se istiCe uloga emocija i njene korelacije i uloge u
kontekstu socijalne interakcije, odgovarajuéi je model afektivne socijalne kompetenci-
je (Halberstadt et al., 2001). Posebno vazni za opSirniji prikaz su Kavelov (Cavell,
1990) trokomponentni model, integrativni model-prizma (Rose-Krasnor, 1997) i peda-
goski model (Katz & McClellan, 2005).

Trokomponentni hijerarhijski model socijalne kompetencije. Kavel (Cavell,
1990) je predlozio model koji predstavlja kombinaciju i integraciju nekoliko ve¢ po-
stoje¢ih modela. Prema ovom modelu socijalna kompetencija se sastoji od tri subkon-
strukta: socijalne adaptacije, socijalnog funkcionisanja i socijalnih vestina.

» Socijalna adaptacija ili prilagodenost se nalazi na vrhu hijerarhije 1 odnosi se
na stepen u kojem pojedinac ostvaruje socijalno odredene i razvojno priklade
ciljeve (Cavell, 1990). U zavisnosti od navedenog, odreduju se i indikatori (npr.
zdravstveni, akademski i socioekonomski status) i nacini procene (socijalni-vr-
$njacki status, interakcijski-kvalitet vrs$njackih odnosa, emocionalni i sl.). Ka-
vel (Cavell) zakljucuje da je ovakav nacin tumacenja socijalne adaptacije para-
lelan nacinu definisanja socijalne kompetencije kao jednog od produkata soci-
jalnog funkcionisanja (npr. socijalna dostignuca, vr$njacka prihvacenost i dr.).

» Socijalno funkcionisanje ili ucinak predstavlja meru u kojoj odgovori pojedin-
ca na vazne i relevantne socijalne situacije zadovoljavaju postavljene i prihva-
¢ene socijalne kriterijume (Cavell, 1990). Ovako definisanje ukazuje da se so-
cijalno funkcionisanje razlikuje od njegovih pretpostavljenih vestina, Stavise
procenjuje se na osnovu kriterijuma specifi¢nih za zadatak, za razliku od stope
socijalne interakcije ili diskretnog ponasanja za koje se pretpostavlja da imaju
unutrasnju socijalnu vrednost (Cavell, 1990).

* Na dnu hijerarhije su socijalne vestine objasnjene kao specificne sposobnosti
koje pojedincu omogucavaju kompetentno ponasanje u okvirima postavljenih
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socijalnih zadataka. Izmedu ostalog ukljuc¢uju komponente iz ve¢ spomenutog
Krik i DodZzovog (Crick & Dodge, 1994) modela obrade informacija (npr. ko-
diranje stimulusa, donoSenje odluke i odgovor), socijalnu kogniciju i vestine
emocionalne regulacije (Cavell, 1990).

Moze se zakljuciti da su socijalne kompetencije predstavljene kao viSedimenzi-
onalan konstrukt koji se sastoji od socijalnih vestina koje mogu da doprinesu efika-
snom socijalnom funkcionisanju. Oni objedinjeno utiru put uspesnoj i adekvatnoj so-
cijalnoj adaptaciji koja je razvojno i situacijski determinisana.

Integrativni model-prizma socijalne kompetencije. Sa sli¢nim ciljem kao 1 pret-
hodno navedeni model nastao je model Rouz-Krasnorove (Rose-Krasnor, 1997) koji
se sastoji od tri nivoa analize. Na najviSem, teorijskom nivou, socijalna kompetencija
je odredena kao uspesnost u interakcijama, odnosno kao sistem ponasanja koja su
transakcijski 1 kontekstualno uslovljena i kao takva relativna su u odnosu na specifi¢ne
ciljeve. Sredisnji, indeks nivo, sastoji se od sumarnih pokazatelja socijalne kompeten-
cije koji odrazavaju kvalitet interakcije, status u grupi i socijalnu samoefikasnost po-
deljenu na dva domena analize efikasnosti u socijalnim situacijama: perspektiva poje-
dinca (Ja domen) i perspektive drugih (domen Drugog). Poslednji, nivo vestina, odnosi
se na specifi¢ne socijalne, emocionalne i kognitivne sposobnosti, te i motivaciju pove-
zanu sa socijalnom kompetencijom (Rose-Krasnor, 1997). 1z okvira ovog modela, ak-
cenat je na efikasnosti u razli¢itim socijalnim situacijama, odnosno dominantno je in-
terakcionisticko glediste.

Pedagoski model socijalne kompetencije. Doprinos razvoju pedagoskog pristu-
pa socijalnim kompetencijama i isticanju vaznosti odnosa u procesu vaspitanja i obra-
zovanja dale su ve¢ spomenute autorke Kas 1 Meklilen (Katz & McClellan, 2005). One
su to ucinile svrstavanjem socijalne kompetencije u podrucje socijalnih odnosa i peda-
goske interakcije, odnosno detetove sposobnosti iniciranja i odrzavanja odnosa s vr-
Snjacima. Naime, model su postavile u kontekstu interakcije individualnih karakteri-
stika deteta, socijalnih umeca i vr$njackih odnosa. Razlikuju dva aspekta socijalne
kompetencije: vrsnjacki status (sociometrijski status) i prijateljstvo, dok kao osnovne
odrednice izdvajaju: regulaciju emocija, socijalna znanja i razumevanja, socijalna
umeca i socijalne dispozicije (Katz & McClellan, 2005).

Imajuéi u vidu prikazane modele, ocigledno je da je u istrazivanju socijalne
kompetencije neophodno odrediti nivo teorijske i empirijske analize, odnosno kon-
kretno izdvojiti komponente socijalne kompetencije koje se istrazuju. Kako je socijal-
ne kompetencije zahtevno istraziti na njenom najviSem nivou analize, kao vazno se
izdvaja odredenje njenih sastavnih komponenti.

Odrednice socijalnih kompetencija

Imajuéi u vidu dostupnu i relevantnu literaturu, ¢ini se da paralelno s termino-
loskom i teorijskom raznovrsnosc¢u podjednako postoji i kada je u pitanju razmatranje
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osnovnih odrednica ovog konstrukta. U skladu s multidimenzionalnim karakterom,
autori koriste neke od sledecih termina: odrednice socijalne kompetencije, subdomeni,
determinante, dimenzije, elementi, domeni, komponente i sl. Ve¢ je ukazano na neke
od teorijskih modela socijalne kompetencije i tumacenja koje komponente ¢ine njiho-
ve sastavne delove (Cavell, 1990; Katz & McClellan, 2005; Rose-Krasnor, 1997 i dr.).
Medutim, postoje dodatna i razli¢ita tumacenja koje odrednice ¢ine njen sastavni deo:

ASer (Asher, 1983) razlikuje tri dimenzije socijalne kompetencije: vaznost, sa-
osecéajnost i socijalna znanja.
Merel (Merrell, 2002) kao najznacajnije subdomene istice: socijalne vestine i
vr$njacku prihvaéenost ili odbacenost.
U kontekstu predskolstva izdvajaju se sledec¢e komponente: samoregulacija,
interpersonalna znanja i vestine, pozitivan self-identitet, kulturne kompetenci-
je 1 usvajanje socijalnih vrednosti (Han & Kemple, 2006).
U sli¢nom razvojnom kontekstu Juréevi¢-Lozanci¢ (2016) razlikuje: prosoci-
jalno ponasanje, altruizam i empatiju;
U okvirima Skolskog uzrasta izdvojene su: motivaciona, kognitivna i bihevio-
ralna komponenta (Kalatskaya & Zaripova, 2018).
Autori koji su analizirali istrazivanja nastala u periodu od 1990. do 2003. go-
dine (tenDam & Volman, 2007), zaklju€uju da se razlikuju tri dimenzije: intra-
personalna, interpersonalna i socijalna dimenzija. Kao drugu grupu dimenzija
navode znanja, vestine i stavove.
Analiza 35 istrazivanja nastalih u periodu od 1989. do 2011. godine autora
(Kuranchie & Addo, 2015), ukazuje da se socijalne kompetencije najcesce svr-
stavaju u kontekst interakcije koja ukljucuje socijalne vestine, vestine usposta-
vljanja odnosa, vrSnjacku prihvacenost, sposobnost reSavanja problema i
uspeh u skladu s postavljenim socijalnim ciljevima (Rose-Krasnor, 1997).
U meta-analizi teorijskih i metodoloskih radova nastalih u periodu od 2008.

do 2018. autora (Hukkelberg et al, 2019), izdvajaju se adaptivno ponasSanje i
socijalne vestine, izvorno navedene od strane GreSama i Eliota (Gresham &
Elliott, 1987, prema: Hukkelberg et al, 2019).

Imajuéi sve navedeno u vidu, moze se zakljuciti da se odredene konceptualiza-

cije preklapaju i da je veéini zajednicko isticanje efikasnosti u interakciji i socijalnom
funkcionisanju. Neretko se prihvatljivi oblici ponasanja (npr. prosocijalno ponasanje,
empati¢no ponasanje, socijalna umeca, socijalne dispozicije i sl.), ili elementi vr$njac-
kih odnosa (sociometrijski status i prijateljstvo) navode kao ishodi socijalne kompe-
tencije ili se ¢ak poistovecuju s njom. Evidentno je da oni zapravo ¢ine sastavne delove
ovog multidimenzionalnog konstrukta ¢ija se kompleksnost neminovno odrazava i na
nacine identifikovanja i merenja.
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Nacini merenja i procene socijalnih kompetencija

Sve dosada ukazuje da i proces procene na bilo kom uzrastu, uzorku i kontekstu
nije jednostavan. Postoje autori koji dele 1 pristupe u merenju socijalne kompetencije
na: molekularne i molarne (Ingrid, 1993), dok ih drugi dele na: direktne i indirektne
mere (Petrovi¢, 2006). Objedinjuje ih ¢injenica da se koriste razliciti pristupi, metode,
tehnike i instrumenti koje se razlikuju u odnosu na uzrast deteta (predskolski, Skolski,
adolescentski), kontekste procene (porodica, institucija, vr$njaci i sl.) i cilj istraziva-
nja.

Spasenovi¢ (2004:78) ih sublimira na slede¢i nacin:

* sociometrija - jedna od najces¢ih mera za procenu vr$njackog statusa ucenika;

* procena ponasanja od strane znacajnih drugih - razli¢iti izvori podataka i in-
strumenti;

* sistematsko posmatranje - posmatranje ponasanja u prirodnim uslovima;

* bihevioralno igranje uloga - istrazivanje onih ponaSanja koja se ne desavaju
ucestalo i otkrivanje teSkoc¢a u ispoljavanju potrebnih socijalnih vestina:

* metode simulacije - igre uloge na odredene hipoteti¢ke situacije kojima je cilj
utvrdivanje znanja koja pojedinac ima u okviru razli¢itih socijalnih situacija.

Drugi autori zakljucuju da se kao najces¢e metode i tehnike izdvajaju: procene
ponasanja od strane detetu znacajnih odraslih u vidu skala za procenu ucestalosti ispo-
ljavanja odredenih ponasanja, vr$njacke procene (najcesce sociometrija) i direktno po-
smatranje (Vaughn et al., 2009). Navode da je kombinovanje vise metoda i tehnika
najpodesnije za dostizanje §to kompletnije slike. U tom smislu se izdvaja zalaganje veé
spomenutih autora Dirksa sa saradnicima (Dirks et al., 2007), koji ukazuju na znacaj
multifaktorske analize. Predlazu bihevioralno-analiticki pristup i nude cetvorofaktor-
ski integrativni okvir koji se sastoji od sledecih prediktora: individualne karakteristike
deteta, ponaSanja, situacije i procenjivac.

Individualna obelezja deteta. Obuhvataju nivo razvoja, godine, pol, fizi¢ki iz-
gled, temperament deteta i sl, koji determini$u na¢in razumevanja i postupak procene
(Dirks et al., 2007). Uzrast ispitanika je faktor koji znacajno uslovljava izbor metode,
o(ne)mogucava samoprocenu i uopste odreduje kvalitet procene od strane drugih
(Dirks et al., 2007; Cambell et al., 2016; Junttila et al., 2006). Spasenovi¢ (2004) do-
daje da realnu prepreku predstavlja ¢injenica da nisu utvrdene norme socijalno kompe-
tentnog ponasanja za konkretne uzraste koje bi bile osnova za selekciju. S tim u vezi
se izdvajaju konteksti (porodicni, predskolski, Skolski i sl.) i njihove karakteristike,
odredivanje ciljeva i ocekivanih ponasanja specifi¢nih za dati kontekst, kao i procena
Sta je to Sto je razvojno mogude istraziti.

Procena ponasanja. Kada je re¢ o proceni ponasanja koje je situacijski i razvoj-
no uslovljeno, Dirks sa saradnicima (Dirks et al., 2007) navodi naturalisticka zapaza-
nja, odnosno posmatranje od strane obuc¢enih osoba kojima je cilj identifikacija kljuc-
nih ponasanja i njihova ucestalost. Dodaju i vrednost skala koje pruzaju opise socijal-
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nog funkcionisanja deteta, uskladene s individualnim obelezjima spomenutim na po-
¢etku 1 koje se koriste od strane osoba bliskih detetu. Tako, na primer, postoji skala
koja ukljucuje verzije za predSkolski, osnovnoskolski i srednjoskolski uzrast (Social
Scale Rating System - SSRS, Gresham & Elliott, 1990) i njena revidirana verzija (So-
cial Skills Improvement System-Rating Scales - SSIS-RS, Gresham & Elliott, 2008)
(prema: Gresham, Elliott, Vance, & Cook, 2011)

Situacioni faktori. Zauzimaju znacajno mesto u njihovom modelu jer smatraju
da socijalno kompetentno ponasanje u jednoj situaciji ne podrazumeva takvo ponasa-
nje u svim drugim situacijama. Navode da sociometrija i skale procene ne ukljucuju
situacione prediktore u analizi socijalnog funkcionisanja, te tako predlazu tzv. ABC
model koji ukljucuje bihevioralne igre uloga, situacione price, odnosno analogne situ-
acije 1 njihove analize koji ukazuje na socijalna znanja koja deca imaju, ali ne i to da
li ih primenjuju u razli¢itim socijalnim situacijama. Uz sve navedeno isticu i znacaj
samoprocene o ucestalosti odredenog ponaSanja i povratnog uticaja na njih (Dirks et
al., 2007). U svetlu ovih zaklju¢aka su i osmisljene verzije skala za procenu socijalnog
ponasanja za porodi¢ni (npr. Home and Community Social Behavior Scale - HCSBS,
Merrell & Caldarella, 2000) i institucionalni kontekst (School Social Behavior Scale -
SSBS, Merrell, 1993) (prema: Merrell, 2002).

Procenjiva¢. Razliciti autori (Cambell et al., 2016; Hukkelberg et al., 2019;
Junttila et al, 2006; Kerestes, 2006; Koller-Trbovic & Zizak, 2012; ten Dam & Vol-
man, 2007) navode znacaj procene ponasanja od strane viSe procenjivaca, te uporedi-
vanje 1 kombinovanje rezultata. Na primer, metaanalitickom studijom sa obuhvatom
74 istrazivanja o proceni socijalne kompetencije kod dece i adolescenata ukazuje se na
nisku povezanost izmedu samoprocene dece i adolescenata u odnosu na izvestaje i pro-
cene roditelja, u€itelja i vr8njaka (Renk & Phares, 2004). Takode su dosli i do rezultata
da je korespondencija izmedu ucitelja 1 vrSnjaka bila visa u odnosu na poredenje pro-
cena drugih procenjivaca, kao i1 u slucaju procene roditelja i drugih ispitanika (ne
ukljuc¢ujuéi decu i adolescente) u odnosu na procene izmedu izvestaja dece 1 bilo kog
drugog ispitanika. Navedeno potvrduju i drugi istrazivaci koji dodaju da razlike posto-
je izmedu samoprocene i procene drugih, te se kao najadekvatniji na¢in preporucuje
kombinovanje u situacijama u kojima uzrasne i kognitivhe moguénosti ispitanika to
dozvoljavaju (Junttila et al., 2006).

Iako su izuzetno znacajna misljenja i procene od strane vr$njaka, nezahvalno je
zapostaviti 1 perspektive drugih. Ve¢ spomenuta Skala socijalnog ponasanja u skoli
(SSBS, Merrell, 2002) poseduje verziju za roditelje i nastavnike, dok Skala za procenu
socijalnih vestina (SSRS 1 SSIS, Gresham et al., 2011) verzije za roditelje, stru¢no 0so-
blje i samoprocenu. Posebno se ukazuje na vrednost provere i utvrdivanja znacenja koja
procenjivaci pripisuju pojmu koji se ispituje, a koji moze da rezultira uskladivanjem i
dopunom sadrzaja u planiranim 1 postoje¢im instrumentima (Dirks et al., 2007). Biti
socijalno kompetentan iz ugla roditelja, vaspitaca, ucitelja i nastavnika ne znac¢i uvek
isto. Sli¢no vazi i za druge oblike ponasanja na koje su ukazale i autorke Koller-Trbovié¢
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i Zizak (2012) istaknuvsi znadaj viseperspektivnosti, odnosno vrednost tumacenja iz
sopstvenog, potom iz ugla roditelja, ucitelja, stru¢njaka, novinara i donosioca odluka.

Zakljucuje se da vise razli¢itih procenjivaca, procene ponasanja u razli¢itim so-
cijalnim situacijama, kombinovanje metoda i sl., ukazuju na kompleksnost predloze-
nog okvira i (ne)moguénost da jedan istrazivac ispita socijalne kompetencije na pre-
dloZeni nacin, odnosno na najvisem nivou njene analize. To je ostvarivo timskim ra-
dom kojim se sistematski i kontinuirano koordinira izmedu razli¢itih procenjivaca (de-
teta, vrSnjaka, roditelja, vaspitaca, ucitelja, nastavnika i sl.) u razli¢itim socijalnim si-
tuacijama i kontekstima (porodica, Skola, igraliSte i dr.) i na razliite nacine (sociome-
trija, skale (samo)procene, igre uloga, metode simulacije i sl.).

Zakljucak

Razli¢ita terminoloska tumacenja od kojih su samo pojedina ovde prikaza, broj-
na teorijska tumacenja koja mogu da doprinosu redukcionisti¢kom pristupu u odrede-
nju socijalne kompetencije, mnostvo teorijskih modela koji neminovno dovode i do
velikog broja sastavnih odrednica socijalnih kompetencija, koji potom mogu da se
mere na razli¢ite nacine, govore u prilog kompleksnosti i Sirini ove tematike.

Medutim, i bez obzira na sve predoc¢eno neretko se u teorijskim i istrazivac¢kim
radovima socijalne kompetencije dece olako i jednozna¢no tumace i mere. Imajuéi u
vidu predocenu kompleksnost u tumacenju, neohodno je pravilno pozicioniranje istra-
zivackih pitanja. Ukoliko je pojam, u ovom slucaju socijalna kompetencija, jasno po-
stavljen i odreden, nedoumica ne bi trebalo da bude. Medutim, ukoliko se pristupi tako
da se zanemari prikazana viSedimenzionalnost, posledice su visestruke.

Iako je izazovno ispitati socijalne kompetencije na najviSem nivou analize, ono
Sto je ostvarivo, na mikronivou, predstavlja istrazivanje jedne ili visSe komponenti koje
¢ine njen sastavni deo. Na primer, moguca je procena socijalno kompetentnog ponasa-
nja kao ponasanja koje je karakteristi¢no za specifi¢nu situaciju i ¢ini sastavni deo so-
cijalnih kompetencija. To konkretno znaci procena socijalno kompetentnog ponaSanja
u jednom kontekstu (institucija/porodica), od strane jednog ili viSe procenjivaca (rodi-
telja/vaspitaca/ucitelja), pritom imajuci u vidu razliku izmedu dec¢jih moguénosti, vi-
denih kroz prizmu socijalnih vestina i/ili socijalnih sposobnosti i njegovog socijalnog
ponasanja, odnosno ideje da necije ponasanje u specificnoj situaciji nije uvek isto kao
ono za §ta je sposoban (Raver & Zigler, 1997). Na sli¢an nacin se mogu ispitivati i
druge komponetne socijalnih kompetencija, koriste¢i raznovrsne instrumente, ukljucu-
juci razlicite procenjivace u okvirima razlicitih konteksta.
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CHILDREN'S SOCIAL COMPETENCE THROUGH THE PRISM OF THEORETI-
CAL (IN)CONSISTENCY

Abstract

Children's social competence is receiving more and more attention from the
professional and scientific public. Due to its complexity, its different reflections and its
importance in the framework of numerous scientific disciplines, there are certain (in)
consistencies in the understanding that cause its positioning in theoretical and empir-
ical researches. Against this background, this paper aims to analyze and synthesize
different and relevant views of social competence in the framework of several do-
mains: terminological definitions, theoretical starting points, theoretical approaches
and definitional approaches, theoretical models, integral determinants and measure-
ment methods. Taking into account the dominant reflections, the main conclusion is
that social competence is a multidimensional construct that can't be reduced to a sin-
gle measurement, situation, behavior, indicator, instrument, etc. Several different eval-
uators, behavioral assessment in different social situations in the framework of differ-
ent contexts, consideration of individual marks of each child, combination of different
research methods and instruments, etc. provide opportunities to evaluate children's
social competence at the highest level of its analysis. Anything else would be an anal-
ysis and evaluation of individual components of the broadly understood social compe-
tencies. That's why, and in order to carry out disciplinary, interdisciplinary and cross-
cultural research, it is extremely important to precisely and clearly define children's
social competences and their integral components.

Keywords: social behavior, social competence, multidimensionality.
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